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INSTRUCCIO DE SERVICI NUM. 1/2009 PER A LA
UTILITZACIO DELS COMPTES DE CORREU
ELECTRONIC OFICIALS DE CENTRES DOCENTS

Com a conseqlencia de la necessitat de comunicacié electronica en
I’Administracié educativa, i a fi d’aconseguir que se'n faca un bon Us, esta
direccio general disposa el seguent:

UTILITZACIO DELS COMPTES DE CORREU ELECTRONIC OFICIALS DEL
CENTRE DOCENT

Els comptes de correu oficials en els centres docents tenen |'estructura seguent:
e Correu oficial del centre docents: codicentre@edu.gva.es
e Correu oficial de la coordinacié TIC: codicentretic@edu.gva.es

La responsabilitat de la gestid, aixi com del bon Us d’estos comptes, és de les
persones que ocupen els carrecs de direccié i coordinacié TIC del centre educatiu
respectivament.

La utilitzacié del compte de correu del centre educatiu tindra caracter informatiu,
com per exemple:

e Comunicacions del centre amb altres entitats, sense valor administratiu

e Comunicacions als centres d’avisos d’incidencies que afecten els centres
docents en general

e Publicacions d’ordes que afecten centres docents

e Informacié de cursos dirigits a I'administracié dels centres docents

e Informacions diverses relacionades amb el bonollibre (publicacid,
terminis...)

e Informacions sobre terminis de beques...

Aixi mateix, el compte associat a la coordinacié TIC, també informatiu, pot ser
utilitzat per a funcions com, per exemple:
e Comunicacié als centres docents de disponibilitat de noves versions
d’ajudes o manuals
e Comunicacié per part del centre d’'incidencies relacionades amb
I'equipament TIC
e Informacions entre el centre educatiu i el seu CEFIRE de referencia
(sempre en questions relacionades amb les TIC)...
L'Us d’estos comptes implica el compliment de la legislacié vigent (entre la qual
hi ha la Llei Organica de Protecci6 de Dades -LOPD-), la normativa derivada
d’esta i I'acceptacié de les condicions del servici, entre les quals cal destacar els
punts seguents:

Condicions d’utilitzacié dels servicis. L'usuari:

o S’obliga a utilitzar els servicis Unicament per als fins permesos.

o Es compromet a no accedir als servicis per cap altre mitja diferent de la
interficie oferida per la Conselleria d’Educacié. Es a dir, no es pot
utilitzar el servici des de servidors o llocs de treball externs a la
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Generalitat Valenciana o al centre (per exemple, des de Gmail,
Yahoo...).

o Es compromet a no participar en cap activitat que dificulte el
funcionament dels servicis.

Seguretat del compte i contrasenyes. L’'usuari:

o Sera el responsable de mantindre la confidencialitat de les
contrasenyes associades a qualsevol compte que utilitze per a accedir
als servicis.

o En conseqliencia, accepta ser I'Unic responsable de fer bon Us del
compte de correu.

o Si detecta qualsevol Us no autoritzat de la seua contrasenya o del seu
compte, haura de notificar-ho immediatament a la Conselleria
d’Educacié, a través del portal de Suport i Assistencia Informatica
(http://sai.edu.gva.es).

o Si es detecta I'entrada de correu no desitjat (spam), a pesar dels filtres
habilitats per I’Administracié, també es considerara un Us no autoritzat,
per la qual cosa s’haura de tramitar la incidencia corresponent.

Cosa que comunique perque se’'n prenga coneixement i es complisca.

Valencia, 23 de juny de 2009
LA DIRECTORA GENERAL

D’'INNOVACIO TECNOLOGICA EDUCATIVA

Sofia Bellés Ramos
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